SO Y TE THAI BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN PA KHOA PONG HUNG Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic

Sé: A4 /BV-QLCL-CTXH

V/v phan cong thuc hién 83 tiéu chi Déng Hung, ngay 13 thang 4 nam 2023
chat luong bénh vién nam 2023.

~ BANG PHAN CONG THUC HIEN
TIEU CHI CHAT LUQNG BENH VIEN NAM 2023

Hawi Piu r_m‘ni trién khai, kiém Diém Du kién
M3 fegilie 2 Pon vi X i tra, tong hop bﬁng ching nim 2022 2023
X s6 Tén Hpweh] thue hién Kfem tr'a, (Chiu trédch nhiém (theo (theo
gidm sat A T ; z
vé mirc diém) miic) miic)

PHAN A. HUONG PEN NGUOI BENH (19)

Chuong Al. Chi din, dén tiép, huéng din, cip ciru ngudi b¢nh (6)

1 | Apg | Neudibénh dugc chi dén r& rang, don tiép va

huéng din cu thé Cdc khoa, phong P.TCHC BSCKI. Ha Thj Nuong 4 4

Nguoi bénh dugc chdy doi trong phong dly di tién | P.TCHC
2 A1.2 | nghi va dugc van chuyén phu hop V@i tinh trang Khoa kham bénh, P.TCHC BSCKI. Ha Thi Nuong 3 3
bénh tét Khoa Truyén nhiém

Bénh vién tién hanh cai tién quy trinh khdm bénh,
dap tmg sy hai 1ong ngudi bénh.

Khoa phong chirc

Céc khoa, phong ning

BSCKI. Ha Thi Nuong 4 4

Cép ciru - HSTC-CP;

4 Bt Bénh vién bao dam cédc didu kién cip ciru ngudi Ngoai téng hop, Phy Cée clru - HSTC- | Bs Vit Ngoc Oai 3 3
*" | bénh kip thai. san, khoa Dugc, Phau | Chong doc Bs Nguyén Duy Tén

thudt - Gy mé hoi stic




(o8]

i Piu mdi trién khai, kiém Piém Du kién
Ma s - Don vi gl L tra, tong hop bing ching nim 2022 2023
LS R Ll thyre hign e (Chiu trach nhiém (theo (theo
giam sat LG - ;
vé mic diem) miic) mikc)
Newdi bénh duge Iam céc thi tuc, khém bgnh, | 5o KHAM e
5 Al.5 | thanh toan... theo ding thir tw bao dam tinh cong i ) Khoa kham bénh | BSCKI. Ha Thi Nuong 4 4
béing va mirc wu tién P.Dicu dudng, QLCL-
g : CTXH, Té CNTT
Ngudi bénh duge huwéng din va bé tri 1am xét Khoa kham bénh, xét j
6 | Al.6 | nghiém, chdn doan hinh anh, thim do chirc nang nghiém, vi sinh, Chén Khoa CBHA BSCKI. Nguyén Quang Phén 3 3
theo trinh tur thuén tién doén hinh anh.
A2. Didu kién co s& vat chit phuc vu ngudi bénh (5)
7 | A2.1 Nguor% b‘@nh diéu tri n6i tra dugc ndm mdt ngudi Phong TCI:IC, ‘ P TCHC DSCKI. Nguy&n Thi Citc 3 3
mét givong Ciéc khoa 14m sang
Bl 5 A o 2 Phong TCHC,
g | azz | Neudibénh duoc si dung buong v& sinh sach s¢ | gy kham benhva | Khoa KSNK BS Vi Minh Ditc 3 3
va day du cac phuong tién A e
céc khoa 1dm sang
Ngudi bénh dugc cung cép vat dung ca nhan ddy | P.TCHC; o T
R di, sach s&, chét lugng tot. Cac khoa lam sang Kl LS BV Minh Birc 4 4
Ngudi bénh duge hudng céc tién nghi bao dam P.TCHC; x iy =
10, 02 strc khoe, ning cao thé trang va tdm ly. Cic khoa 1am sang RICEG DSCKI. Nguyen Thi Cc 5 4
Ngudi khuyét tat duge tiép cén véi cac P TCHC
11 | A2.5 | khoa/phong, phuong tién va dich vu kham, chira : Sy Khoa kham bénh | BSCKI. Ha Thi Nuong 3 3
< & 2 Khoa kham bénh
bénh trong bénh vién.
A3. Mbi trudmg chim séc ngudi bénh (2)
Ngudi bénh dugc didu tri trong méi trudng, canh | Phong TCHC BS Vii Minh Puac
1271 A3l quan xanh, sach, dep Khoa KSNK Khoa KSNK Ping Cao Thanh i 4
13 | A32 Ngudi bénh duge khdm va diéu tri trong Cac khoa 1am sang, P. Didu dudng Ths. Nguy&n Thi Hudng 4 4

khoa/phdng gon gang, ngén nip

cén lam sang

P.OLCL~CIXH

DDCKI. Nguyén Thi Thiy




: B Piu méi trién khai, kiém Diém Dy kién
T M‘a Tén tiéu chi Pon v: Kiém tra, tra, tong hop bfmg_ fhu-ng nim 2022 2023
50 thue hién s (Chiu trach nhiém (theo (theo
giam sat PR : :
vEé mirc diém) miic) miic)
A4. Quyén va lgi ich ciia ngudi bénh (6)
14 | a41 |Neudibenh duge cung cép thong tin va thamgia | oo yhoatamsang | b KETHLKRoa  gocpyr gy Thi Hidn 4 4
vao qué trinh diéu tri. Ngi tong hop
Ngudi bénh duoc ton trong quyén riéng tu ca P.KHTH, Kham bénh, = ;
15 | A42 ha . : : = cac khoa 1am sang, P.KHTH BSCKI. Nguyen Duy Quyen 4 4
e chin doan hinh anh
Tai chinh - ké toén,
Ngudi bénh duge ndp vién phi thudn tién, cong Khéam bénh va céic ekl £
16 11843 khai, minh bach, chinh xac. khoa 1dm sang, PECL Chy Wi BinhiTyen 4 4
cén lam sang
Tai chinh - ké toén,
Ngudi bénh dugce hudng loi tir chu truong xa hoi Kham bénh va cac Vii Dinh Tuén
A4, ris % i z
M * hoa y té khoa ldm sang, kT Ké toan truéng BV 4 4
cén lam sang
Ngudi bénhcé y kién phan nan, thiic mic hodc
18 | A4.5 | khen nggi duoc bénh vién ti€p nhén, phan hoi, Lanh dao BV Lanh dao BV BSCKI. Nguyén Anh Tuin 3 3
giai quyét kip thoi.
Bénh vién thyc hién k}léo sat, danh gia sy hai Kham bénh, cac khoa
19 | Ad.6 | long ngudi bénh va tién hanh céc bién phap can lam sang, cén 1am QLCL-CTXH Ths. Nguyén Thi Hudmg 4 4
thi¢p sang, T6 CTXH
PHAN B. PHAT TRIEN NGUON NHAN LU'C BENH VIEN (14)
B1. S6 lugng va co cu nhén lye bénh vién (3)
: ‘ P.TCHC, P. Piéu
20 | B1.1 | Xay dung ke hoach phit trién nhén luc bénh vién dudng va Céc khoa P.TCHC BSCKI. Nguyé&n Anh Tuin 3 3
phong khéc
e 20 ]2 £ & P.TCHC,
21 | B12 E;‘:hdj‘i‘;‘n"a duy tri on dinh s6 legng mbénluc | p pyyry P.TCHC BSCKI. Nguy&n Anh Tuén 3 3

P.Diéu dudng
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Borivt Piu méi trién khai, kiém Piém Du kién
Mai oo Don vi i A tra, tong hop bing ching nim 2022 2023
X |'438 T shen i thye hién g, (Chiu trich nhi¢m (theo e
& vé mic diém) miic) miic)
Bio dam co cAu chirc danh nghé nghiép ciia nhén P.TCHC x £
22:.7Bl.3 Iirc bénh vién Cac khoa, phong P. Didu dung BSCKI. Nguyén Anh Tuan 3 3
B2. Chét lrgng ngudn nhan lyc (3)
23 | paq | Nhénviny té dugc ddo tao va phét trien ky ndng | c4c khoa phong P.KHTH BSCKI.Nguyén Duy Quyén 3 3
nghe nghiép
Nhén vién y té dugc nang cao k¥ ndng (g xi, " P.TCHC g s e
24 | B2.2 giao tiép, y dic Céc khoa, phong P.QLCL-CTXH Ths. Nguyén Thi Hudng 4 4
Bénh vién duy tri va phét trién bén viing chat : P.KHTH x £
25 | B23 lwgng ngubn nhan lyc Cac khoa, phong P TCHC BSCKI. Nguyén Anh Tuén 3 4
B3. Ché d dai ngd va diéu kién, mdi trudng lam vige (4)
26 | B3, | B0 dém chinh sich ticn hromg, che dg ddingy | BACKC, P.TCHC BSCKI. Nguyén Anh Tuén 3 3
ctia nhén vién y t€ Coéng doan BV
Bao dam diéu kién 1am viéc, vé sinh lao dong va : P.TCHC x £
Al B ning cao trinh d§ chuyén mon cho nhén vién y té Cae khoa phong P.Diéu dudng, BSCKI, Nguyen Aah Tudn 4 4
28 | B33 | Stckhde, dvisongtinh thanclanhdn vienyt®® | cue khoa, phong Vésinh- ATLD | Bs Vii Minh Pitc 3 3
dugce quan tAm va cai thién
- Tao dung méi truong lam viée tich cuc cho nhin P.TCHC P.TCHC x 4
29 | B34 vieny té P KHTH P KHTH BSCKI. Nguyén Anh Tuéin 3 4
B4. Lanh dao bénh vién (4)
Xay dyng ké hoach, quy hoach, chién lugc phat Ban lanh dao, oy x £
30 | B4.l trién bénh vién va cong bé cong khai Ban lanh dao BSCKI. Nguyén Duy Quyén 3 3

Cac khoa, phong




— Déu méi trién khai, kiém Piém Dur kién
Ma R . Pon vi Y e tra, tong hop bing chirng nam 2022 2023
L s6 TAnen chi thuc hién K!em bra, (Chiu trach nhiém (theo (theo
giam sat L ey - :
ve mire diém) miic) miic)
; - el et At Ban ldnh dao, 5 2
31 B4.2 | Trién khai vin ban cta céc cap quan ly sz kaiu)a, Sﬁ tng Ban lanh dao BSCKI. Nguyén Anh Tudn 3 4
Bao dam chét luong ngudn nhan luc quan Iy bénh | P.TCHC = % ;
32 | B43 vis P. Ditu dudng Ban lanh dao BSCKI. Nguyén Anh Tuan 4 4
% iy . . .. | Banlanh dao,
33 | B4 |op dudng, phét trién doi ngll lanh dao va quanly | p ropic, Banlinhdao | BSCKL Nguy&n Anh Tuin 4 4
b P. Diéu dudng
PHAN C. HOAT PONG CHUYEN MON (35)
C1. An ninh, trit tu va an toan chay n (2)
e : Lok : : BSCKI. Nguyén Anh Tuin
34 | Cl1.1 | Bao dam an ninh, trit tu bénh vién Cac khoa, phong P.TCHC Ping Cao Thanh 4 4
S G SR e s £ e L ; : P.TCHC BS Vii Minh biic
35 C1.2 | Bao dam an toan dién va phong chong chdy nd Céc khoa, phong Khoa KSNK Neguyén Hiry Ti 2 3
C2. Quin Iy hd so bénh 4n (2)
e S N K& hoach téng hop,
36 | 21 l}f" so bénh én dugc 13p day du, chinh xdc, khoa ) qsc 1hoq 1am sang, P.KHTH BS. Nguyén Duy Quyén 3 3
L Té kiém tra HSBA
Hb so bénh 4n duge quan ly chit chg, diy du, Ké hoach tdng hop, & A,
37 12D ihios Hioo chc khoa lam sang, P.KHTH BS. Nguyén Duy Quyén 4 4
C3. Ung dung cong nghé thong tin (2) (diém x2)
38 | C3.1 | Quanly tét co s dit ligu va thong tin y té Céc khoa, phong T CNTT KS. Duong Dirc Vuong 3 3
Thuc hién céc giai phép ung dung cong nghé 2 !
39 £330 Cac khoa, phong T6 CNTT KS. Duong Pirc Vuong 3 3

thong tin trong quan 1y va hoat dong chuyén mon
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Hont] Péu méi trién khai, kiém Piém Du kién
i § 2 2 H
TT Mgﬁ Tén ticu chi DPon vi Kiém tra, tra, tong hop bﬁng. _chung niam 2022 2023
s0 thue hién S wht (Chiu trach nhi¢m (theo (theo
g vé mirc diém) mirc) miic)
C4. Phong ngira va kiém soat nhiém khuén (6)
Sl B el ke e EIOT AT SIS e
40 | can Thuzt 1ap va hoan thién hé thong ki€ém sodt nhiem Khoa KSNK Khoa KSNK DDCE(I. T\Iguye':-n Thi Thay 3 4
khuan ; o} e Bs Vii Minh Dc
Phong Diéu dudng
Xay dung va hudng din nhén vién y té thuc hién Ay % %
g .x i ik Hoi dong khoa hoc, P.KHTH BSCKI. Nguyén Duy Quyén
41 C4.2 z?gnquy trinh kiém so4t nhiém khuén trong bénh Khoa KSNK Khoa KSNK BS Vi Minh Dic 4 4
Trién khai chuong trinh va gidm sat tuén thirira | Khoa KSNK BS Vii Minh Dirc
e Céic khoa Iam sing Rhoa IRaHK P D Pham Thi Hai Yén . 4
Y et ® it e Hoi ddng KSNK B ks
g Panh gia, giam sat va trién khai kiém soat nhiém i 2 DDCKI. Nguyén Thi Thuay
43 | C44 ihiizdn trong bénh vién Céc k}'ma ldm sang, Khoa KSNK Bs Vi Minh Ditc 3 4
Cén lam sang
Chét thai riin bénh vién dugc quan 1y chit chg, xir 3 PDCKI. Nguyén Thj Thuy
G 1y an todn va tudn tha theo ding quy dinh Gl ko, phong IRHoGHEBINE: Bs Vii Minh Dirc % 4
Chét thai 1ong bénh vién dugc quan ly chit chg, : DPDCKI. Nguyén Thi Thay
45 | CA46 | i1y an toan va tuin thi theo ding quy dinh Céekhos, phong Khoa Keliss Bs Vii Minh Ditc 4 4
C5. Niing lyc thuc hién ky thuit chuyén mon (5) (diém x2)
Thuc hién danh muc k¥ thudt theo phan tuyén ky | P.KHTH, cic khoa x 5
46 | C5.1 thuat lim sang, cin lim sang P.KHTH BSCKI. Nguyén Duy Quyé€n 2 2
gl e T 3 % 5 Hoi df‘mg khoa hoc,
47 | C5.2 Nghién ctu v trién khai 4p dung cic k¥ thuat Cac khoa lam sang, P.KHTH BSCKI. Nguyén Duy Quyén 3 3

mdi, phuong phdp méi.

Cén 1am sang




g it Pau méi trién khai, kiém Diém Dy kién
M3 Vimacat bl Pon vi g tra, tong hop bing chirng | nim 2022 2023
L sb Tén il thyuec hién K:;I::l ts‘::’ (Chiu trach nhi¢m (theo (theo
g vé mire diém) miic) mtrc)
Ap dung céc huéng din quy trinh ky thuat khém | Hoi ddng khoa hoc, SI‘I‘;ET%;:Q;? ¢
48 | C53 | bénh, chira bénh va trién khai céc bién phap gidm | Cac khoa ldm sang, lam s%hg BSCKI. Nguyén Duy Quyén 3 3
sat chat luong Cén 14m sang can lam s’éng
A ! x o i 2 e Hoi dbng khoa hoc, . ;
49 | C5.4 | Xay dung cac huéng dan chan doan va di€u tri ol Khion 18t g P.KHTH BSCKI. Nguyén Duy Quyén 3 3
Ap dung cc huéng din chin dodn va diéu tri da £ ik 4 .
50 | C5.5 ban hanh va gim sét viéc thuc hién Céc khoa lam sang P.KHTH BSCKI. Nguyén Duy Quyén 3 3
C6. Hoat ddng didu dudng va chim séc ngudi bénh (3)
Hé théng didu dudng truéng dugc thiét 13p va Hoi ddng Diéu dudng, i’ T et ol
51 | C6.1 hoat ddng hiéu qui P. Didu dutng P. Diéu dudng PDCKI. Nguyén Thi Thay 4 4
Neudi bénh duge didu dudng huéng din, tw vén | Phong Diéu dudng, ;
52 | C6.2 | diéutri va cham séc, gido duc sirc khoe pha hop QLCL-CTXH P. Diéu dudng PDCKI. Nguyén Thij Thiy 4 4
vGi bénh dang dugc dicu tri Cac khoa ldm sang
Ngudi bénh duge chiam séc vé sinh cd nhéan trong A iy S G H
53 | .C6.3 qué trinh didu trj tai bénh vién Céc khoa lam sang P. Diéu dudng BDCKI. Nguyen Thi Thiy 3 3
C7. Ning luc thuc hién chiim séc dinh dudng va tiét ché (5)
Bénh vién thiét 1ap hé théng td chirc dé thuc hién | P.TCHC Khoa Dinh BN
i g cong tdc dinh dudng va tiét ché trong bénh vién Khoa Dinh dudng dudng, TC Ths Neuyen Thi Duyen Y 4
Bénh vién bio dam co s& vét chit dé thyc hién P.TCHC Khoa Dinh ST 0 AR
e cong tac dinh dudng va tiét ché trong bénh vién Khoa Dinh dudng dudng, TC Ths. Nguyén Thj Duyén % 4




Pon vi Piu rpéi trién khai, Kkiém Piém Du kién
Ma P ; Pon vj R tra, tong hop bang ching nim 2022 2023
= sb T siey chl thue hién K!?m o (Chiju trich nhiém (theo (theo
gidm sat T T . :
vé murc diém) mic) mirc)
Ngudi bénh dugc danh gia, theo doi tinh trang Khoa Dinh du@ng Khoa Dinh Bl s R
5b il attilal dinh dudng trong thoi gian nim vién Céc khoa 1dm sang dudng, TC Ths. Nguyen Thi Duyén 4 4
Ngubi bénh duge huéng dén, tur vén ché do &n Khoa Dinh dudng Khoa Dinh s e s
57 | €74 | bhii hop véi bénh Iy Céc khoa lim sang | dudng, TC Ths, Neuyen Ty Duyen < 4
Nguoi bénh dugc cung cép ché do dinh dudng Khoa Dinh dudng, Khoa Dinh x ; 2
Dol (CTS phit hop véi bénh ly trong thoi gian nim vién Cac khoa 14m sang dudng, TC Ths, Nguyen Thy Duyén 4 4
C8. Chét lugng xét nghiém (2)
. Béao dam ning lue thye hién cac xét nghiém huyét | Haéi ddng khoa hoc e b 1
ol B hoc, héa sinh, vi sinh va giai phiu bénh Khoa xét nghiém Khoa xét nghiém | CNCKI. Pham Thi Hoa > 4
60 | 82 | Bao dam chét luong céc xét nghiém Hoi dong khoa hoc Khoa xét nghiém | CNCKI. Pham Thi Hoa 3 3
: : ¥ Khoa xét nghiém : i -
C9. Quin ly cung tng va si dung thudc (6)
Py £ A A a A A . A A A A P
61 | o1 Bénh vién thiét 1ap hé thong td chirc hoat dong H_c,n dong thudc va dicu Khitia: Discic DSCKL Vii Thi Thoan 3 3
dwoc tri, Khoa Dugc
62 | ©9.2 | Bao dam co s& vt chét khoa Dugc e Khoa Dugc DSCKI. Nguyén Thj Cuc 2 3
; : ; Khoa Dugc R :
63 | 93 Cl:l[.]g img thuoc va vat. fur y t€ tiéu hao day du, kip le dong tlnlloc va diéu Khoa Dirge DSCKI. Vii Thi Thoan 3 4
thoi, bao dam chat lugng tri, Khoa Dugc
64 | C9.4 | Sirdung thubc an toan, hop 1y Insom Jam sstnsi Khoa Duoc DSCKI. Vii Thi Thoan 3 4
cén lam sang




) Diu inﬁi trién khai, kiém Piém Dur kién
T M‘ﬁ Tén tidu chi Don vi Kidm t::a, tra, tong hop bﬁng. fhu'ng niam 2022 2023
) thue hién giAm sAt (Chiju trach nhiém (theo (theo
vé miic diem) miic) mirc)
Théng tin thude, theo ddi béo cdo phan tmg c6 hai ok iahn ke o
65 C9.5 | cta thubc (ADR) kip thoi, day &l va co chét P g, C¢ Khoa Duoc DS. Bui Thi Duyén 3 3
lrong 2,
Héi ddng thudc va didu tri duoc thiét 1p va hoat | Hoi ddng thubc va diéu e
66 | C9.6 dong hiu qua. trj, Khoa Duge Khoa Dugc DSCKI. Vii Thi Thoan 4 4
C10. Nghién ctru khoa hoc (2)
67 | C10.1 E‘;‘;" cyc trién khai hoat dong nghién cirukhoa | 40 1hoa phong P.KHTH BSCKI. Nguyén Duy Quyén 3 3
Ap dung két qua nghién ctru khoa hoc trong hoat Héi ddne KH
68 | C10.2 | dongbénh vién va cac giai phap néng cao chét ; e P.KHTH BSCKI. Nguyén Duy Quyén 3 3
Céc khoa, phong
luong kham, chita bénh
PHAN D. HOAT PONG CAI TIEN CHAT LUQNG (11)
D1. Thiét 1ap hé thong va cai tién chit lugng (3)
: i , Hi ddng QLCL
69 | DI1.1 | Thiét lap hé thong quan ly chat lugng bénh vién P.QLCL-CTXH P.QLCL-CTXH | Ths. Nguyén Thi Hudng 4 4
P. KHTH
Xay dung va trién khai ké hoach. dé an cai tién Hoi dong QLCL, i T j
70 | D1.2 chét lrong bénh vién Céc khoa, phong P.QLCL-CTXH | Ths. Nguyén Thi Hudng 3 4
& | iath i Hoi dong QLCL SO
71 D1.3 | Xay dung vin hoa chét lugng Cac khoﬁ, Shons P.QLCL-CTXH Ths. Nguyén Thi Huong 3 4
D2. Phong ngira cic sy ¢b khic phuc (5)
Phong ngira nguy co, dién bién bét thudong xay ra : Hoi déng QLCL x ;
72 2 = 2
D2.1 vish et bRk Céc khoa, phong P.QLCL-.CTXH Ths. Nguyén Thi Hudng 2 2
73 D22 Xéay dung hé théng béo cdo, phan tich su cby Hoi dong QLCL Hoi dong QLCL, Ths. Nguyn Thj Huong 3 3

khoa va tién hanh cic giai phap khéc phuc

Céc khoa, phong

P.QLCL-CTXH




B Diu mbi trién khai, kiém Piém Du kién
Mai Gisce, o . Pon vi .z : tra, tong hop bing ching nim 2022 2023
L sb Ten tturent thue hién K:;z t;;:’ (Chiu trach ghiém (theo (theo
g vé mirc diém) miic) miic)
Thyec hién cac bién phap phong ngira dé giam gl : Hoi déng QLCL, s G "
74 | D23 thigu cdc sir cd y khoa Cac khoa, phong P.QLCL-CTXH Ths. Nguyén Thi Hudng 2 3
75 | D2.4 E::(ﬂi;“\’fc dinh chinh xac ngudi bénh khi cung | ¢4 ypyon phong P.QLCL-CTXH | Ths. Nguyén Thi Hudng 3 3
5 \ 14 : 9 Céc khoa 14m sang, x 3
76 | D2.5 | Phong ngira nguy co ngudi bénh bi trugt nga AR P.QLCL-CTXH | Ths. Nguyén Thi Hudng 2 2
cén ldm sang
D3. Danh gi, do lwdmg, hop tic va cii tién chit lugng (3)
Panh gia chinh xdc thuc trang va cong b cong Hoi ddng QLCL x "
77 | D3.1 khai chit lugmg bénh vién Céc khoa, phong P.QLCL-CTXH | Ths. Nguyén Thi Hudng 3 3
Po ludng va giam sét cai tién chét luong bénh Hoi ddng QLCL i R e 5
78 | D3.2 vién Céic khoa, phong P.QLCL-CTXH Ths. Nguyén Thi Huong 3 3
Hop tac vdi co quan quan ly trong viéc xdy dung %
79 | D3.3 cérrlg cu, trién khai, bao céo hoat dong quan 1y P.QLCL-CTXH P.QLCL-CTXH Ths. Nguyén Thi Hudng 3 3
chat lugng bénh vién
PHAN E. TIEU CHi PAC THU CHUYEN KHOA
E1. Tiéu chi san khoa [3]
Bénh vién thiét 14p hé thong tb chirc chdm séc san | P.KXHTH : x .
80 | ElL.l Kb v S0 sk Ktioa Phy s&n Khoa Phu san BSCKI. Nguyén Pham Ha 3 3
Bénh vién thyc hién t6t hoat dong truyén théng Khoa Phu san ¥
81 E1.2 | sitc khoe sinh san trude sinh, trong khi sinh va sau | Phong QLCL-CTXH Khoa Phu san PDTK. Nguyén Thi Hai Hué 4 4
sinh Khoa Dinh dutng
Bénh vién tuyén truyén, tp hudn vaﬂtht_rc hanh tot Khia Phuisan
82 | EL.3 | nudicon bang sita me theo hudng dan cia B6 Y 2 Khoa Phu san BSCKI. Nguyén Pham Ha 3 4
e Khoa Nhi
té va UNICEF
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Br i Piu méi trién khai, kiém Piém Du kién
TT M‘a Tén ticu chi ‘D(-)'l‘l vi Kiém tl:a, tra, tong hop bang. fhu'ng nim 2022 2023
sb thue hién gifm sat (Chiu trich nhi¢m (theo (theo
vé mire diém) miic) miic)
E2. Tiéu chi nhi khoa [1]
Bénh vién thiét 14p hé théng td chirc chdm soc nhi | P.KHTH : SR
83 | E2.1 tHod Khoa Nhi Khoa Nhi BSCKI. Nguyén Thi Trang 2 3

Trén ddy 12 Bang phén cong thuc hién 83 tiéu chi chét luong Bénh vién Da khoa Pong Hung ndm 2023. Yéu cau cac khoa, phong
nghiém tac phdi hop trién khai, thuc hién theo ndi dung phan cong./.
Noi nhin: ~ GIAM POC

- Thanh vién HD QLCL; T i

- Céc khoa, phong;
- Luu: VT, QLCL-CTXH.
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