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SO Y TE THAI BINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN PA KHOA PONG HUNG Doc 1dp — Tu do — Hanh phiic
Sé: 0ol /IQD-BV Déng Hung, nigay A4 thang 02 ndam 2019
QUYET PINH

V@ viéc thanh lip To Cong tic xi hoi

GIAM POC BENH VIEN PA KHOA PONG HUNG
Can ctr Thong tu sb 43/2015/TT-BYT ngay 26/11/2015 caa Bo truéng Bo
Y t€ quy dinh vé nhiém vu va hinh thirc t chitc thuc hién nhiém vu cong tac x4
hoi cua bénh vién;
Can cir Quyét dinh s6 16/2006/QD-UBND ngay 13/3/2006 cia Uy ban
nhan dén tinh Thai Binh vé viéc sap xép lai td chitc nganh Y té tinh Thai Binh

- theo Théng tu lién tich s6 11/2005/TTLT-BYT-BNV ngay 12/4/2005 cua B6 Y

té, BO Noi vu;
Xét d& nghi cua Trudng phong T6 chirc — Hanh chinh,
QUYET PINH:
Pic¢u 1. Thanh lap T6 Céng tac xa hoi, truc thuge Phong Ké hoach tng
hop, Bénh vién Pa khoa Pong Hung, nhu sau:

1. Ba Nguyén Thi Hoa Pai hoc Diéu dudng  Té trudng
2. BaLuu Thi Phuong Viét  Dai hoc Diéududng  Té vién
3. Ba Nguyén Thi Hién Cao dang Piéu dudng T4 vién
4. Ba Tran Thi Thay Cao dang Pidu dudng  Té vién
5. Ba Nguyén Thi Xuan Dung Duoc sT Cao dang T vién

Piéu 2. Chirc nang, nhiém vu cia T6 Cong tac x3 hdi thuc hién theo quy
dinh tai Théng tu s6 43/2015/TT-BYT ngay 26/11/2015 ciia Bo trudng Bo Y té;
chiu su diéu hanh cua Truéng phong Ké hoach téng hop; dugce huong ché dd va
céc quyén loi khac theo quy dinh hién hanh ctia Nha nudéc.

Diéu 3. Quyét dinh nay co hi¢u lyc tir ngay 01 thang 3 nam 2019,

 Kétoéan truong bénh vién, truong céc khoa, phong lién quan va céc ong, ba

© ¢btén trong danh sich tai didu 1 chju trach nhiém thi hanh quyét dinh nay./.
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SO Y TE THAI BINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN PK PONG HUNG Djc 1ap — Ty do — Hanh phiic

QUY CHE
Lam viéc ctia To cong tac xa hoi

(Kem theo OP s6: 62 /OP-BV ngay 14 thang 02 nam 2019 cuia Bénh vign Pa khoa Déng Hung)

CHUONG I
Nhirng quy dinh chung

Piéu 1. Pham vi, ddi twong ap dung:

Quy ché lam viéc cua T cong tac Xa hoi duge 4p dung cho T6 trudng va céc thanh
vién trong To.

Diéu 2. Nguyén tic lam viéc:

1. T6 cong tac xa hoi ¢6 trach nhiém phdi hop véi cac khoa, phong trong bénh vién
thuc hién nhiém vu duoc giao. TH truong chiu trach nhiém truéc Trudng phong Ké
hoach téng hop va Giam dbc Bénh vién vé thuc hién chtrc nang, nhiém vu ctia minh.
2. Céc thanh vién chiu sy phan cong cta TH trudng.

CHUONG II
Nhiém vu T6 cong tac Xa hoi
Piéu 3. N hiém vu:
1. Hd trg, tu van giai quyét cac van dé vé cong tac xa hoi cho ngudi bénh va nguoi
nha nguoi bénh trong qué trinh kham bénh, chita bénh (sau day goi chung 13 nguoi
bénh), bao gdm:

a) Bon tiép, chi dan, cung cép thong tin, giéi thiéu vé dich vu kham bénh, chira bénh
cua bénh vién cho nguoi bénh ngay tir khi ngudi bénh vao khoa kham bénh hoic
phong kham bénh;

b) T chitc hoi tham ngudi bénh va ngudi nha ngudi bénh dé nim bét thong tin vé
tinh hinh sic khée, hoan canh khé khin cta ngudi bénh, xdc dinh mirc do va co
phuong 4n hd trg vé tdm ly, x4 hoi va t6 chirc thuc hién;

¢) H3 tro khin cép cac hoat dong cdng tac xa hdi cho nguoi bénh 1a nan nhan cua bao
hanh, bao luc gia dinh, bao luc gidi, tai nan, thAm hoa nhdm bao dim an toan cho



5. Pao tao, boi dudng:
a) Tham gia hudng dén thuc hanh nghé cong tac xa hdi cho hoc sinh, sinh vién cac co

sO dao tao nghé cong tac xa hoi,

b) Boi dudng, tap huan kién thitc vé cong tic x4 héi cho nhan vién y té va nhan vién
bénh vién; phdi hop dao tao, bdi dudng kién thirc co ban véy té& cho ngudi lam viée
vé cong tac x3 hoi.
6. To chirc ddi ngii cong tac vién lam cong tac xa hoi cia bénh vién.

7. T chie cac hoat dong ttr thién, cong tac xa hdi cua bénh vién tai cong déng (néu co).

Diéu 4. Phan cong nhiém vu ciia cic thanh vién:

1. To truwéng: ‘
a) Duoi sy chi dao cta Ban Gidam déc Bénh vién, T trudng cé trach nhiém té chuc,
thuc hién cac nhiém vu ctia T
b) Phdi hop véi cac khoa va cac thanh vién cua td trong qua trinh thuc hién nhiém vu,
phan cong hop ly vi tri 1am viéc cua cac thanh vién trong t6.
c) Dé xuét nhiing kho khan trong qué trinh lam viéc véi Giam dbc, Phong Té chic
hanh chinh, truéng khoa Kham bénh dé giai quyét kip thoi.
d) Tu véan vé nhitng dich vu y t& phuc vu ngudi bénh.
d) Tiép thu cac y kién dong gop cua ngudi bénh (nguoi nha NB), giai thich, hudng
dan trong pham vi giéi han cho phép..
e) Bao céo nhitng v kién vuot qua kha nang dé cé y kién phan hdi ngay cho ngudoi
bénh (nguoi nha ngudi bénh) dong thoi khic phuc phan tdn tai.
2. Thanh vién:
a) Bon tiép, chi dan, cung cép thong tin, gidi thiéu vé dich vu kham bénh, chita bénh
cua bénh vién cho ngudi bénh ngay tir khi ngudi bénh vao khoa kham bénh;
b) Tiép nhan céc gidy t& hanh chinh ctia ngudi bénh chuyén dén ban dang ky sb kham
bénh, dong thoi chi din nguoi bénh (nguoi nha ngudi bénh) ngdi cho.
¢) Chi dan lam tha tuc kham bénh, céc dich vu ky thuat y té cua bénh vién, cac k¥

thudt can 1m sang, diéu tri theo yéu cu, noi thanh toan vién phi ...)

d) Tu vén, hudng dan cho nguoi bénh va nguoi nha ngudi bénh trong qua trinh
dén kham chita bénh tai Bénh vién vé ché d6 BHYT, quyén loi, trach nhiém
cua nguoi bénh.



Diéu 7. Mbi quan hé giira cic thanh vién trong To:

Cac thanh vién trong t6 phéi hop gitp nhau thuc hién cac nhiém vu duoc giao, khong
né tranh cung cép thong tin, hop téc thuc hién tdt nhiém vu.

Chuong IV
Cac cheé d9 quan ly khac

Diéu 8. Ché d$ bso cio:
T6 cong tac x4 hoi thyc hién nghiém tic ché do bado cao dinh ky, dot xuit. Phai bao
cao trung thuc phan anh ding két qua thuc hién va nhiing kho khin phat sinh dé bao

cdo Trudng phong Ké hoach tong hop va Lanh dao Bénh vién cé huéng chi dao sat
thue té.

~ Chwong V
T6 chire thye hién
Diéu 9. Trich nhiém thi hanh:
1. Quy ché lam viéc cuia To cong tac xa hdi co hiéu luc tir ngay ky.

2. T6 truong va céac thanh vién trong Té, cac khoa phong c6 trach nhiém thuc hién
nghiém Quy ché nay.
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